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e Ein kultureller Elternberater (Cultural Parent Guide) ist eine Person, die Eltern mit
Informationen und Begrifflichkeiten unterstitzt, die in bestimmten Familien oder Kulturen
geldufig sind. Sie haben einen dhnlichen Hintergrund wie die Familien, mit denen sie
arbeiten und vermitteln ein Gefuhl der Zugehorigkeit.

o Ein kultureller Elternberater versteht, dass Sprache ein wichtiges Mittel ist, um die
Identitat und Wurzeln einer Familie zu bewahren.
= Fine zweite Sprache wird entweder als Kind oder Erwachener erlernt, wird aber vor
allem zum Dolmetschen/Ubersetzen verwenden.
= Es bestehen daher keine oder kaum Probleme dabei, die Muttersprache der Familie,
mit der sie arbeiten, zu verstehen und miteinander zu kommunizieren.
o Ein kultureller Elternberater versteht, wie wichtig auch die erweiterte Familie ist und kann
generationsnubergreifende Unterstltzung anbieten.

e Vorteile eines kulturellen Elternberaters:

o Die Berater verfugen Uber personliche Erfahrung sowie eine tiefe Verbindung zur Kultur,
Sprache und Gesellschaft. Diese starke Verbindung ermaoglicht ihnen, tiefgreifende
Beziehungen mit den Famiien aufzubauen, die sie unterstitzen.

= Haufig begehen Sie die gleichen Festtage, essen das gleiche, kaufen in den gleichen
Geschaften ein usw.

o Familien fuhlen sich oft wohler, wenn sie Ahnlichkeiten mit anderen Personen erkennen
und sind dadurch offener, eine personliche Beziehung aufzubauen, die es einfacher
macht, Gefuhle, Bedenken und Geschichten zu teilen.

= Auf diese Weise kdnnen sie maximal von ihrem Elternberater profitieren und mehr
Selbstvertrauen schopfen, was wiederum zu einer starkeren Bindung mit der
Tauben-/Schwerhdorigengemeinschaft fuhrt und der Familie weiter zugute kommt.

o Elternberater bauen Vertrauen auf, da sie verstehen, dass Zeit und Bestandigkeit
notwendig sind, um dies zu erreichen.

o Der Elternberater wird zur Bricke, welche die Familie mit anderen wichtigen Ressourcen
verbindet und ermdglicht Zugang zu Informationen, die helfen, fundierte
Entscheidungen zu treffen.

= Sie helfen Familien, sich in dem System und mit den verfugbaren Hilfsangeboten
vertraut zu machen. Dies wiederum hilft den Familien, mit denen sie arbeiten, dem
System zu vertrauen.
o Kulturell bedingte Einstellungen werden verstanden und mussen nicht erklart werden.
= Auf diese Weise wird eine Beziehung zwischen dem Elternberater und den Familien
aufgebaut, mit denen sie arbeiten, da der Berater die Herausforderungen der
Familien aus verschiedenen Kulturen versteht.

e Kultureller Reichtum ist eine Verbindung, die durch Sprache, Geschichte und Erfahrungen
entsteht, die nicht mit anderen geteilt werden. Kultureller Reichtum bedeutet
bedingungslose Liebe, Durchhaltevermdgen und Resilienz. Es bedeutet Beharrlichkeit und
nicht aufzugeben, bevor man ein ,Ja” hort.

¢ Eine der effektivsten Methoden, eine Beziehung zu Familien aus verschiedenen Landern
aufzubauen, ist die Anndherung Uber ihre tauben/schwerhérigen Kinder und ihre Sprache.

e Ein Kulturvermittler ist jemand, der in der gleichen Community lebt, Vertrauen aufbaut und
fur die Mitglieder der Gemeinschaft vermittelt, wenn sie Hilfe bendétigen. Wenn kein
Vertrauen besteht, ist eine Familie bei der Frage nach den nachsten Schritten auf sich allein
gestellt.
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